Anexa la PHCL nr.
788/2026

Regulament
de acordare a ajutoarelor de urgenta, a ajutoarelor comunitare si a ajutoarelor de
inmormantare

Cap. I CONSIDERATII GENERALE

Art.1 Obiectivul principal al asistentei sociale este protejarea persoanelor care datorita unor motive
de naturd economica, fizica, psihica sau sociald, nu au posibilitatea de a-si asigura singure nevoile
sociale, de a-si dezvolta propriile capacitati si competente pentru integrarea sociald, la care se
adauga categorii sociale cu preponderentd persoane varstnice, familii monoparentale, familii cu
multi copii, cu venituri mici sau fara venituri.

Art.2 Principiile care stau la baza acordarii ajutoarelor de urgenta sunt:

a) solidaritatea sociald, potrivit careia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit cdreia, in situatia in care persoana sau familia nu 1si poate asigura integral
nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative si, complementar, statul;

c) universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistentd sociald, in conditiile
prevazute de lege;

d) respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane 1i este garantatd dezvoltarea libera
si deplind a personalitatii, 11 sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si
protectie Impotriva oricdrui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuald, potrivit careia masurile de asistentd sociala trebuie adaptate situatiei
particulare de viata a fiecdrui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor
situatii de urgenta care pot afecta abilitétile individuale, conditia fizica si mentala, precum si nivelul
de integrare sociala a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta inclusiv
in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata si
situatia de dificultate 1n care se afla.

Art.3 Ajutoarele de urgenta sau comunitare acordate nu sunt supuse impozitului pe venit i nu se
iau 1n considerare la stabilirea altor drepturi de asistentd sociald acordate de la bugetul de stat si/sau
bugetele locale.

Art.4 Pot beneficia de ajutoare de urgentd/comunitare/de Tnmormantare din bugetul propriu al
Primariei comunei Racova, judetul Bacau persoanele singure si familiile defavorizate care au
domiciliul in comuna Racova.

Cap. II DEFINITII
Art.5 Definitii:

- venit minim de incluziune - reprezinta sprijinul financiar acordat de stat in scopul asigurarii
nivelului de trai minimal, astfel cum acesta este definit de art. 54 din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, pentru familiile §i persoanele singure aflate in situatia prevazuta la art. 1
alin. (2) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, precum si pentru prevenirea
riscului saraciei in randul copiilor si stimularea participarii acestora in sistemul de educatie;

- ajutor de incluziune - ajutor financiar (componenta a venitului minim de incluziune) acordat
familiilor cu venituri situate sub nivelul prevazut la art. 9 alin. (3) lit. a) din Legea nr. 196/2016
privind venitul minim de incluziune, pentru asigurarea necesitatilor zilnice de viata;

- ajutoare de urgenta — ajutoare sociale sustinute din bugetul de stat si/sau din bugetele locale,
acordate pentru situatii datorate calamitatilor naturale, incendiilor, accidentelor etc.;

- ancheta sociala = este o metoda de investigatie intemeiata pe diferite tehnici de culegere si
de prelucrare a informatiei, in scopul analizei situatiei sociale si economice a persoanelor,
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familiilor, grupurilor sau comunitatilor; - situatia de dificultate - este situatia In care se afla o
persoana care, la un moment dat, pe parcursul ciclului de viatd, din cauze socioeconomice, de
sanatate si/sau care rezulta din mediul social de viatd dezavantajat, si-a pierdut sau limitat propriile
capacitati de integrare sociald; in situatia de dificultate se pot afla familii, grupuri de persoane si
comunitdti, ca urmare a afectdrii majoritatii membrilor lor; - eligibilitate - set de conditii
obligatorii care trebuie sa fie indeplinite de catre potentialul beneficiar pentru a putea fi selectat
in vederea acordarii beneficiilor de asistenta sociald si serviciilor sociale - asistenta sociala-
ansamblu de programe, masuri, activitati profesionalizate, servicii specializate de protejare a
persoanelor, grupurilor, comunitatilor, cu probleme speciale, aflate temporar in dificultate, care
din cauza unor motive de naturd economica, socio-culturald, biologica sau psihologicad nu au
posibilitatea de a realiza prin mijloace si eforturi proprii, un mod normal, decent de viata;

- protectie sociala - ansamblu de masuri si actiuni care au ca scop asigurarea unui anumit
nivel de bunastare si securitate sociald pentru intreaga populatie si In mod special pentru anumite
grupuri sociale;

- urgenta sociala - situatiile de risc in care se pot afla persoane apartinand unor grupuri
vulnerabile care necesitd interventie imediata, constand in addpost, alimente, imbracaminte,
ingrijire medicald sau medico - legala, terapie/ consiliere psihologica, acces la servicii de suport
pentru persoanele victime ale abuzului, neglijentei, abandonului, infractiunii; declansatorul
situatiei de urgenta poate fi o situatie de calamitate naturala, accidente, incendii, ori actiuni si
comportamente umane violente, cu consecinte traumatizante asupra victimelor; mecanismul de
interventie 1n situatia de urgentd sociala presupune interventia coordonata si rapida, pe o duratd
determinata de timp, a tuturor actorilor publici si privati cu rol in domeniul social si medico -
social, sanitar sau al protectiei civile.

Cap. III CRITERII SI SITUATII DE ACORDARE A AJUTOARELOR

Art.6 Ajutoarele de urgentd sau comunitare in functie de situatia pentru care se solicita, se
stabilesc tindnd cont de urmatoarele criterii, dupa caz:

a) gradul de distrugere a locuintei si a bunurilor detinute de familie sau de persoana singura;

b) tipul locuintei;

c) asigurarea obligatorie a locuintei potrivit prevederilor Legii nr. 260/2008 privind asigurarea
obligatorie a locuintelor impotriva cutremurelor, alunecarilor de teren si inundatiilor, republicata,
si cuantumul despagubirii;

d) bolile si afectiunile medicale ale persoanei sau membrului/membrilor de familie care au solicitat
ajutorul de urgenta si gravitatea acestora;

e) perioada de tratament medical si de recuperare medicala ale persoanei sau membrului/membrilor
de familie care au solicitat ajutorul de urgenta;

f) nivelul de decontare a serviciilor medicale, a medicamentelor, a ortezelor, protezelor,
dispozitivelor medicale de catre casele de asigurari sociale de sandtate sau de terti pentru persoana
sau membrul/membrii de familie care au solicitat ajutorul de urgenta;

g) calitatea de asigurat in sistemul asigurarilor sociale de sdnatate;

h) calitatea de asigurat in sistemul public de pensii si alte drepturi de asigurari sociale;

1) tipul familiei si numarul membrilor din familie;

J) veniturile nete lunare pe membru de familie sau ale persoanei singure;

k) nivelul de indatorare a persoanei sau a familiei ce poate determina situatii de risc de excluziune
sociala;

1) posibilitatea de sustinere din veniturile proprii, fara afectarea nevoilor de trai minimale definite
de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, a cheltuielilor
suplimentare generate de situatia de necesitate sau deosebita;

m) complementaritatea unor forme de sprijin din surse publice sau private;

n) calitatea de beneficiar al Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile
si completarile ulterioare.

Art.7 Situatiile care justificd acordarea ajutoarelor:



7.1 Situatii de necesitate: calamitati naturale, incendii, accidente, epidemii si epizootii.

7.2 Situatii deosebite:

7.2.1 Persoane a caror stare de sandtate necesitd investigatii medicale de specialitate, tratament,
interventii chirurgicale, transport in vederea efectudrii de tratament sau procurarea de echipamente
sau accesorii medicale, al caror cost bugetul familiei nu il permite;

7.2.2 Persoane incadrate in grad de handicap care necesita recuperare specifica (diverse terapii:
kinetoterapie, terapie ocupationald, ludoterapie, terapie cognitiva, terapie logopedica, stimulare
cognitiva, etc.) recomandate de medicii de specialitate si care nu sunt suportate de sistemul
asigurdrilor sociale de sanatate;

7.2.3 Familii sau persoane a caror buget familial nu permite acoperirea unor cheltuieli minime
necesare inmormantarii unui membru al familiei decedat 1n tard sau 1n strainatate si familia nu poate
beneficia de ajutor de Tnmormantare potrivit unor legi speciale;

7.2.4 Familii sau persoane a caror buget familial nu permite acoperirea unor cheltuieli cu intocmirea
documentelor necesare repatrierii persoanelor decedate in strainatate;

7.2.5 Familii sau persoane a caror buget familial nu permite acoperirea unor cheltuieli cu transportul
persoanelor decedate in straindtate sau 1n alt judet pentru a fi inhumate;

7.2.6 Suportarea cheltuielilor de inmormantare, din bugetul local, in cazul decesului unei persoane
care nu are sustinatori legali/rude sau daca nu exista nicio persoand obligata sa dispuna in legatura
cu Inmormantarea sau persoana obligata se gaseste intr-un loc necunoscut ori nu isi indeplineste
obligatia din diferite cauze temeinic justificate;

7.2.7 Sustinerea elevilor si studentilor care urmeaza cursurile scolare sau universitare si se afla in
situatia de dificultate cauzatd de decesul unuia sau a ambilor parinti,

7.2.8 Familii sau persoane singure care se afla intr-o situatie deosebita si nu dispun de resursele
necesare pentru acoperirea nevoilor de baza ale familiei (hrand, imbracaminte, igiend personala,
mentinerea si salubrizarea locuintei);

7.2.9 Familii sau persoane singure care se afld intr-o situatie deosebitd si necesitd sprijin pentru
imbunatatirea conditiilor de trai ca urmare a sdraciei extreme (achizitia de bunuri de stricta
necesitate, amenajari pentru asigurarea conditiilor igienico-sanitare minime, etc.);

7.2.10 Persoane adulte/copii, cu probleme de sanatate inclusiv de natura psihica fara locuinta sau
fara sprijinul familiei largite, cu venituri mici sau fard venituri, ce necesitd ingrijiri intr-un centru
rezidential;

7.2.11 Persoane varstnice, fara addpost, cu venituri mici sau fard venituri, ce necesitd un ajutor
financiar pentru intocmirea documentatiei necesare la dosarul de internare in centre rezidentiale
(certificat medico-legal, certificat de atestare fiscald);

7.2.12 Persoanele care nu realizeaza venituri si care nu pot acoperi cheltuielile ocazionate de
intocmirea si obtinerea actelor de identitate;

7.2.13 Persoane cu venituri mici sau fara venituri ce necesita obtinerea certificatului IML (pentru
stabilirea varstei, in caz de violentd domestica sau alte situatii);

7.2.14 Persoanele care au executat o pedeapsd privativa de libertate, fara sprijinul familiei, in
termen de cel mult sase luni de la data eliberarii din penitenciar, ca sprijin de reintegrare sociala;
7.2.15 Familia care are in ingrijire o persoana cu probleme de sandtate dovedite cu acte medicale
de specialitate si care este nevoita s asigure acesteia accesul la ingrijiri de specialitate intr-un centru
specializat, investigatii medicale de specialitate, terapii compensatorii specifice diagnosticului,
terapii de recuperare/reabilitare functionala, etc;

7.2.16 Achizitionarea de dispozitive de mobilitate sau tehnologii asistive
(orteze/proteze/echipamente asistive, etc) pentru care decontarea de catre CAS nu este integrala;
7.2.17 costuri cu transportul/cazarea pentru persoana bolnava si/sau a insotitorului acestuia in
vederea asigurarii investidarii/tratarii/recuperarii sau ameliorarii starii de sanatat;e

7.2.18 Familia care ingrijeste copilul si se confrunta temporar cu probleme financiare determinate
de o situatie deosebita care pune 1n pericol dezvoltarea armonioasa a copilului;

7.2.19 Persoane, victime ale violentei domestice ce necesita ajutor financiar pentru intocmirea
actelor juridice, obtinerea certificatelor medico-legale, asistentd medicala in cazul victimelor
violentei domestice;



7.2.20 Persoane ce necesita ajutor financiar in vederea stabilirii paternitatii determinata de o situatie
deosebita care pune in pericol dezvoltarea armonioasa a copilului;

7.2.21 Familii sau persoane a caror buget familial nu permite acoperirea unor cheltuieli cu
inhumarea sau incinerarea persoanelor decedate In Roméania provenite din zona conflictului armat
din Ucraina;

7.2.22 Persoane cu diverse afectiuni medicale ce necesita ajutor financiar in vederea acoperirii
cheltuielilor pentru transport si cazare inclusiv pentru apartinatorii care insotesc aceste persoane la
clinicile de specialitate din tarad/straindtate, pentru investigatii medicale, recuperari, interventii
chirurgicale;

7.2.23 Familii sau persoane singure care nu dispun de resursele materiale necesare pentru igenizarea
unui spatiu sau teren ca urmare a produceri unui incendiu, calamitati naturale sau a unui accident;

7.2.24 Persoane sau familii care se confrunta cu absenta unui minim de conditii social-economice
de viata ce necesitd ajutor financiar pentru plata chiriei, ca masurd de prevenire si combatere a
marginalizarii sociale cu respectarea metodologiei anexa la prezenta hotarare;

7.2.25 Alte situatii deosebite.

Art.8 In caz de calamititi naturale, inundatii, incendii sau alte situatii similare, ajutoarele de
urgentd se pot acorda familiilor sau persoanelor singure care locuiesc 1n respectiva locuintd cu
contract de inchiriere, concesiune, comodat sau care sunt tolerate in locuinta respectiva de catre
proprietar, daci ajutorul nu a fost solicitat de proprietarul locuintei. In cazul in care sunt tolerate
de catre proprietar, este necesar acordul acestuia.

Art.9 In cazul in care proprietarul locuintei a solicitat acordarea unui ajutor de urgenti in vederea
limitarii/inlaturarii pagubelor produse de calamitati naturale, inundatii incendii sau alte situatii
similare, familiile sau persoanele singure care ocupa spatiul locativ cu contract de inchiriere,
comodat sau care sunt tolerate in imobilul respectiv pot beneficia de ajutor de urgentd numai pentru
pierderea, distrugerea sau afectarea bunurilor proprii.

Art.10 Plata ajutorului de urgenta se poate efectua si catre alt membru de familie cu capacitate de
exercitiu deplind, consemnat in ancheta sociald, in situatia in care se inregistreaza decesul
titularului ajutorului de urgenta sau acesta se afla in incapacitate fizica din cauza starii de sanatate
ori intervin alte cauze care conduc la imposibilitatea efectuarii platii catre titular.

Art.11 Ajutoarele se pot acorda pe parcursul unui an bugetar, fard a depasi cuantumul maxim
prevazut in anexa 5.

Cap IV METODOLOGIA DE ACORDARE A AJUTOARELOR DE URGENTA, A
AJUTOARELOR COMUNITARE SI A AJUTOARELOR DE INMORMANTARE
Art.12 Solicitarea ajutorului
12.1. Pentru a beneficia de ajutor, persoana singura sau un membru din familia care se afld in situatie
de necesitate va depune la sediul UAT Racova o cerere-declaratie pe propria raspundere, insotita
de actele doveditoare.
12.2. Cererea - declaratie pe propria raspundere se completeaza potrivit modelului prevazut in
Anexa nr. 1 la prezentul Regulament.
12.3. Actele doveditoare pentru acordarea ajutorului sunt, dupa caz:

- actul de identitate al solicitantului si ale celorlalti membri ai families;

- certificatele de nastere ale copiilor aflati In intretinerea familiei;

- certificate de deces;

- acte de stare civila ale solicitantului din care sa rezulte relatia de rudenie cu decedatul sau,

dupa caz, acte care atesta calitatea de mostenitor, tutore, curator;
- certificat casatorie sau declaratie privind starea civild. Modelul declaratiei privind starea
civila este prevazut la Anexa nr. 2. la prezentului Regulament;

- hotérare judecdtoreasca/certificat de divort;

- dupa caz, alte acte doveditoare privind componenta familiei;

- adeverinta cu salariul net al lunii anterioare depunerii cererii;

- cupon de pensie;

- orice alte acte din care sa rezulte veniturile familiei;



- declaratie de venit, in care se bifeazd in functie de ajutorul solicitat. Modelul declaratiei
este prevazut la Anexa nr. 4 la prezentului Regulament;

- certificat de Tncadrare 1n grad de handicap si cuponul cu indemnizatia de handicap;

- certificat fiscal — eliberat de Compartimentul taxe, impozite, urmarire venituri i executari
silite, in ziua depunerii cererii prevazute la pc. 12.1;

- adeverintd din care sa rezulte daca titularul detine in proprietate suprafete de teren arabil
eliberata de Compartimentul registru agricol;

- adeverinta si/sau scrisoare medicald eliberatd de medicul de familie sau de medicul
specialist, precum si alte documente medicale justificative eliberate de autoritatile
competente Tn domeniu care sa ateste situatia de dificultate invocata in cerere;

- pentru achizitia de echipamente, dispozitive medicale, proteze, orteze sau alte materiale
sanitare, dovada eliberatd de autoritatile competente privind costul total al acestora,
precum si cheltuielile suportate de acestea;

- dovezi privind suportarea cheltuielilor cu inmormantarea, dupa caz;

- alte documente care vin 1n sustinerea cererii privind acordarea ajutorului, dupa caz.

12.4. In vederea verificarii informatiilor declarate de semnatarul cererii, precum si de titularul
dreptului, primarul poate solicita altor autoritati ale administratiei publice locale sau in baza art.
70”1 din Legea nr. 207/2015 privind Codul de procedura fiscald, republicat, cu modificarile si
completarile ulterioare, informatii privind veniturile si bunurile detinute de acesta sau de membrii
familiei sale.

12.5 In situatia in care persoana singurd/familia care solicitd ajutorul refuzi si furnizeze
informatiile necesare se considera ca aceasta nu se afla intr-o situatie prevazutd de lege pentru
acordarea ajutorului.

Art.13. Procesarea datelor

13.1 Cererea - declaratie pe propria raspundere a solicitantului, insotitd de actele doveditoare
mentionate la art. 12 pc. 12.3 din prezentul regulament se depun si se inregistreaza la sediul UAT
Racova.

13.2 Actele mentionate la art. 12 pc. 12.3 sunt preluate de persoana responsabild de relatia cu
publicul din cadrul UAT Racova, inregistrate in Registrul de intrari-iesiri al institutiei si se transmit
Compartimentului de asistenta sociala pentru verificarea datelor si informatiilor cuprinse in cerere
s1 in documentele doveditoare, precum si prelucrarea datelor.

13.3 In termen de maximum 5 zile de la data inregistrarii cererii, este efectuati ancheta sociala
(Anexa nr. 3 la prezentul Regulament) prin care se certifica situatiile de necesitate sau, dupa caz,
situatiile deosebite in care se afla familiile ori persoanele singure.

13.4 Ancheta sociala este efectuatd de persoanele din cadrul Compartimentului de Asistenta
Sociala, cu responsabilitatea instrumentarii respectivului caz si are in vedere componenta familiei,
veniturile realizate, precum si descrierea situatiei pentru care s-a solicitat acordarea ajutorului de
urgenta.

13.5 Absenta unor documente prevazute la art. 12 alin. 12.3 nu conduce la refuzul acordarii
ajutorului. Compartimentul de asistenta sociald, va solicita In scris persoanei prezentarea
documentelor necesare, situatie in care termenul de efectuare a anchetei sociale curge de la data
prezentdrii de cdtre solicitant a tuturor documentelor necesare.

13.6 Scopul efectuarii anchetei sociale la domiciliul solicitantului este efectuarea verificarilor
specifice 1n functie de cazul analizat si confruntarea datelor Inscrise in cererea depusa de solicitant.
13.7 Sunt verificate:

- datele personale ale solicitantului;

- datele de contact ale solicitantului;

- starea civila a solicitantului;

- numarul de persoane din familia solicitantului;

- veniturile lunare nete realizate pe membru de familie;

- date despre locuinta solicitantului;

- veridicitatea sau nu a starii de necesitate formulate de solicitant;

- motivul solicitarii ajutorului;

- prejudicii constatate.



13.8 Declararea de cétre solicitant a unui numdr mai mare de membri ai familiei sale sau a unor
venituri mai mici decat cele reale, In scopul vadit de a obtine foloase materiale necuvenite,
constituie infractiune de fals, uz de fals sau intelaciune, dupd caz, si se pedepseste conform
prevederilor din Codul penal, iar cererea de acordare a ajutorului este in mod automat respinsa.
13.9 In cazul in care solicitantul refuza si prezinte actele necesare intocmirii dosarului sau refuza
sa furnizeze informatiile necesare pentru efectuarea anchetei sociale, se considera ca
persoana/familia solicitanta nu indeplineste conditiile de acordare a ajutorului.

13.10 Dupa efectuarea anchetei sociale, pe baza datelor si informatiilor colectate si evaluate,
responsabil de caz intocmeste referatul de aprobare/respingere; referatul se avizeaza de catre
primarul comunei Racova impreund cu documentatia de acordare/respingere a ajutorului.

13.11 Primarul stabileste cuantumul ajutorului, incadrandu-se in limitele stabilite prin Anexa nr.
5 la prezentul Regulament.

13.12 In urma analizarii acestor documente, primarul emite in termen de 5 zile lucratoare,
dispozitia de admitere/respingere a cererii solicitantului, care trebuie sd contind urméatoare date:
nume si prenume, cod numeric personal, adresa, cuantumul ajutorului.

13.13 Dispozitia semnata este comunicatd Compartimentului asistentd sociald ca o va comunica
solicitantului si Compartimentului buget, finante, contabilitate si autorizatii de functionare, in
vederea Intocmirii statului de plata si a programarii efectudrii platii prin casieria institutiei.

Art.14 Plata ajutorului de urgenta, a ajutorului comunitar si a ajutorului de inmorméntare
14.1 Cuantumul si plata ajutorului de urgenta, comunitar sau de inmormantare sunt stabilite si
aprobate prin dispozitia primarului, si se suporta din bugetul local, In limita fondurilor aprobate cu
aceasta destinatie.

14.2 Pentru cazuri deosebite, care necesitd acordarea de ajutoare de urgentd aceleiasi familii sau
persoane, ajutor suplimentar, persoanele desemnate din cadrul Compartimentului de asistenta
sociala care au formulat propunerea de acordare elaboreaza un referat care confine prezentarea
situatiei cu care se confruntd familia sau persoana singura si justificarea necesitatii de acordare a
unui ajutor de urgenta suplimentar.

14.3 Referatul prevazut la alin. 14.2 Insotit de ancheta sociala si de actele doveditoare se transmite
primarului comunei Secuieni care analizeazd propunerea si decide daca se justificd acordarea
ajutorului de urgenta suplimentar.

14.4 Plata ajutorului se face prin casieria institutiei.

14.5 Titularul ajutorului va ridica sumele de bani de la casieria primdriei pe baza actului de
identitate in original.

14.6 Daca titularul ajutorului se afla in imposibilitatea de a se prezenta la casieria primariei pentru
ridicarea banilor, acestia vor putea fi ridicati de un membru major din familie/ reprezentantul legal
consemnat in raportul de ancheta sociala.

14.7 In cazul in care titularul ajutorului a decedat inainte de a ridica ajutorul, acesta nu mai poate fi
ridicat de persoana consemnata in ancheta sociala, sau de un alt mostenitor.

14.8 Ajutoarele se acorda in limita fondurilor existente in bugetul local al Comunei Racova cu
aceasta destinatie.
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